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Resumo: O momento atual nos parece propicio para observarmos o impacto do uso do computador no processo de
escrita. O presente artigo consiste em um estudo de carater exploratorio, envolvendo dois escritores, um profissional
e outro ndo-profissional. Durante o experimento, ambos elaboraram dois textos; um no suporte analdgico, e outro no
suporte digital. Em seguida, verificamos as diferengas e semelhangas entre os processos de escrita dos sujeitos
envolvidos na pesquisa, nos detendo nas fases de geragdo e organizagdo de idéias. A partir desta experiéncia,
concluimos que os recursos disponiveis ha Web e no editor de textos Word, podem auxiliar o redator profissional no
momento da producdo de um texto, bem como desviar a aten¢do do redator ndo-profissional.

Palavras-Chave: escrita analogica, escrita digital, redator profissional, redator nao-profissional.

Consideragdes Iniciais

A histéria € marcada por dois grandes fatos que  profissional e outro néo-profissional. O trabalho foi
modificaram a vida da humanidade completamente: realizado no més de junho de 2008, na cidade de
a invencdo da imprensa, que possibilitou maior Fortaleza. Com o intuito de atingirmos nosso objetivo,
acesso ao texto escrito e a descoberta do abordamos as semelhangas e diferengas entre a
computador, que permitiu a difusdo e a propagagcdo escrita no papel e na tela do computador a luz das
das idéias e informac¢des com maior facilidade e consideragoes de Snyder (1998), também utilizamos
rapidez. os termos escrita analégica e escrita digital propostos
por Cassany (2000). Em Vieira (2005), nos detivemos
sobre as diferengas entre redator proficiente e redator
nao-proficiente. Apés uma breve fundamentacéo
tedrica, apresentaremos o experimento, a analise dos
resultados encontrados, a descrigdo dos protocolos
verbais e as impressdes das redatoras pesquisadas
sobre a atividade desenvolvida.

E inegavel que o final do século XX e o inicio do
século XXI tém trazido transformacdes aceleradas no
ambito da comunicacdo, e que cada vez mais o
suporte digital (computador, Internet) vem
complementar o suporte analdgico tradicional (papel,
livros). Estas novas tecnologias tendem a mudar ndo
sO o suporte, textos publicados em papel impresso

ou na Web, mas também o processo de produc&o ) L. ) L.
dos mesmos (CASSANY, 2000). 1. Escrita Anal6gica X Escrita Digital

E neste novo contexto da escrita que nos A invencédo da escrita pelos Sumérios foi um
propomos a pesquisar e analisar, em uma pequena evento muito importante para a humanidade, pOiS
amostra, as diferencas e as semelhancas nos dividiu a histéria em duas; a Pré-histdria e a Historia.
processos de producdo textual em dois meios: no Essa invengao consistia em uma técnica simples; com
papel e na tela do computador. As etapas do Uma pequena haste de madeira, cunhava-se em
processo de escrita analisadas com mais interesse  Pedacgos de argila molhada, a contabilidade do
neste estudo serdo as de geracado e organizagdo de estado, dai o nome; escrita cuneiforme, de cunha. A
idéias. Acreditamos que este artigo podera auxiliar ~descoberta desse processo tecnoldgico da escrita
no entendimento das novas praticas de escrita e aconteceu na ldade Antiga, e através das idades da
ajudar os professores de redacéo no que diz respeito  historia (Medieval, Moderna e Contemporanea) o
a uma maior clareza sobre como escrever nos dois Processo de escrita vem passando por varias
suportes propostos neste trabalho. inovagdes tecnologicas.

Para comparar a escrita nos suportes acima Outra transformag&o tdo importante quanto a
mencionados, observamos dois escritores, um  escrita cuneiforme, foi a invengdo da imprensa por
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Gutenberg na Idade Moderna, imprensa essa que
consistia de uma prensa de prelos moveis, que
“carimbava” o papel. Apesar de tal advento, que
permitiu a reproducdo e divulgacdo de textos, o
acesso aos mesmos ainda continuava sendo
privilégio de poucos. Com o passar dos séculos, a
imprensa se popularizou e cada vez mais pessoas
tiveram acesso a textos impressos. Vivemos,
atualmente, em uma fase de transicdo das
tecnologias da escrita com a difusdo do computador
e da Internet, estas tecnologias vém possibilitando
uma divulgacdo da escrita talvez nunca antes
alcancada.

Varios estudiosos da area tém observado que
esta nova tecnologia da escrita ndo esta se
expandindo somente em termos de suporte, digital
em detrimento do analdgico, mas também, em parte,
no modo como ela é produzida, processada e
utilizada (CASSANY, 2000; BRUCE & COMSTOCK,
2006; SNYDER, 1998). Tais autores observam as
semelhancas e diferencas das préticas de escrita no
papel e na tela do computador, considerando as
ferramentas utilizadas em cada um desses meios e
0 modo como as praticas comunicativas vém sendo
alteradas.

Cassany (2000) aponta algumas especificidades
da produgédo textual nos meios analdgico e digital.
No primeiro, o escritor tem a sua disposicao somente
seus recursos mentais naturais; memoria de trabalho
de curto e longo prazo, processos de analise,
revisdo, geracao de idéias, inferéncia; ou seja, ele é
responsavel por todo o processo, desde a
construcao de significado até a corre¢éo ortografica.
O suporte digital, de certa forma, facilita o trabalho do
escritor, uma vez que tem acesso rapido a
ferramentas bastante eficientes como: verificador
ortografico e gramatical, revisor estilistico,
legibilidade (possibilidade de visualizar o texto na
tela), dicionario de sinbnimos, programas de traducgéo
e tantos outros. Ha ainda a possibilidade de consultar
a Internet quando necessario e ter acesso a
informacdes através de texto escrito ou oral e
imagens.

No suporte analégico, o ato de consultar a
gramatica e o dicionario, o movimento de pegar o
lapis, a caneta e escrever, a borracha e apagar pode
ser comparado ao processador de textos do
computador; a grande diferenca € que no meio digital,
todos estes recursos estdo integrados e o autor pode
utiliza-los ao mesmo tempo e de forma quase
automatica. Entretanto, producéo escrita através do
meio digital ndo descarta completamente a escrita

no papel, uma vez que ela ainda continuara sendo
utilizada em varias situagdes do cotidiano, tais como:
anotacdes pessoais, recados, dedicatoérias,
cheques, e também para a leitura; livros, cartas, etc
(SNYDER, 1998, CASSANY, 2000).

Isto posto, observamos que, através das
transformacg¢bes na tecnologia da escrita que
aconteceram ao longo da histéria, mudaram-se os
instrumentos: de pequenos tijolos de argila a
pergaminhos, papiros, papéis, prensa de prelos
moveis, maquina de escrever até o computador.
Porém, a necessidade inerente ao ser humano de se
expressar e deixar suas idéias registradas,
essencialmente ndo mudou. Talvez seja essa, a
atividade que mais nos caracteriza enquanto
membros da espécie humana, produtores de cultura
e ciéncia. No dizer de Vieira (2005, p. 202), “Redigir
sera sempre redigir, seja de uma forma manuscrita,
datilografada, impressa ou digitada, ndo importa se
usando um estilete, uma caneta, uma maquina de
escrever ou o teclado de um computador”.

2. Experimento
2.1. Os sujeitos observados

Dentro desse contexto de mudancgas
consideraveis para a escrita, desenvolvemos um
estudo de carater exploratoério, envolvendo dois
escritores, um profissional e outro ndo-profissional. A
primeira redatora tem 24 anos, é formada em
Pedagogia e trabalha como coordenadora
pedagdgica em uma editora especializada em livros
didaticos. O segundo sujeito da pesquisa € uma
redatora de 15 anos, que cursa o 12 ano do Ensino
Médio e que ndo possui tanta desenvoltura e
habilidade com a escrita quanto a primeira.

2.2. Objetivo do experimento

O objetivo da situacdo experimental foi comparar
as diferencas e semelhancas na producdo de dois
textos sobre 0 mesmo assunto pelos sujeitos acima
descritos em dois suportes: no papel e na tela do
computador, analisando, prioritariamente, as etapas
de geracado e organizacao de idéias realizadas
durante o processo de escrita

2.3. Instru¢cées dadas aos redatores

a. Produza dois textos sobre o toépico
aquecimento global, um no papel, podendo consultar
livros e dicionario, e o outro na tela do computador,
no processador de textos Word, com livre acesso a
Internet.
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b. Redija o primeiro texto do modo como vocé
costuma fazer e em outro papel escreva tudo que
puder perceber sobre seu proprio processo de redigir.

c. Redija o segundo texto na tela do computador
e em uma folha separada, tome nota de todas as
etapas desenvolvidas durante o processo, incluindo
pausas, 0 que pensou antes, durante e ao final da
atividade.

2.4. Hipoéteses levantadas

a. O escritor profissional desenvolve, de forma
mais consciente, as etapas de geracdo e
organizacdo de idéias realizadas ao longo do
processo de produgéo textual, tanto no papel quanto
na tela do computador, enquanto o escritor nao-
profissional ndo se da conta da importancia dos
mesmos;

b. O acesso a Internet e ao editor de textos
gramatical e ortografico, disponiveis durante a escrita
na tela do computador, auxiliam o redator na busca
de informacdes, melhorando assim, a qualidade dos
textos.

2.5. A situacao experimental e a produgao
dos textos

A situacéo experimental constou da producao de
dois textos sobre o mesmo tema por cada escritor.
Foram agendados dois encontros para cada redator
e as instrugdes foram dadas para os dois da mesma
forma. O escritor profissional desenvolveu a atividade
no seu proprio ambiente de trabalho, na hora do
almoco, ja o escritor ndo-profissional a

3. Analise de Resultados

A pequena amostra de textos que coletamos
ainda é insuficiente para maiores generalizacoes,
porém percebemos que algumas consideragdes
acerca do tema j& podem ser feitas. No que diz
respeito a primeira hipétese, nés observamos e
confirmamos que a escritora profissional realmente
desenvolve, de forma mais consciente, as etapas de
geracao e organizagdo de idéias. Com relacéo a
segunda hipétese levantada pelas pesquisadoras,
0S recursos que as novas tecnologias oferecem
facilitaram o trabalho do escritor profissional.
Entretanto, o mesmo nao ocorreu com o escritor ndo-
profissional, sua atengao foi desviada pelo excesso
de informacdes disponiveis no suporte digital.

Durante o experimento, os redatores tiveram a
oportunidade de refletir a respeito do que de fato
acontece enquanto escrevem, foi uma forma de
ficarem atentos as operagdes realizadas no momento
da escrita. Segundo Morles (2003, p. 38), o redator
deve desenvolver um “estado de alerta” critico
enquanto escreve e pratica-lo a fim de fazer com que
o individuo perceba que a escrita € um processo
natural e que, ao automatizar este estado de alerta,
sua escrita se tornara mais eficiente e gratificante.

Podemos observar, no quadro 1 abaixo, a
diferenca em numero de frases, numero de idéias
desenvolvidas no papel e o surgimento de novas
idéias no texto produzido no computador, bem como
as interrupcdes feitas no momento da producgdo do
texto elaborado pela redatora profissional:

realizou em sua casa. Ambos foram
informados que a atividade serviria para um
estudo cientifico e poderia vir a colaborar na
educacdo e no ensino da escrita analogica

Redatora ndo-profissional

Texto produzido no papel

e digital. O género foi pré-determinado e
consistia na producdo de um texto

Niimero de frases 10 13

informativo. Os sujeitos ficaram a vontade
para consultar livros, dicionarios e outras

Niimero de idéias 5 4 (idéias novas)

fontes durante a producdo do texto
manuscrito, e a Internet no texto produzido na
tela do computador. As instru¢des foram
dadas antes do inicio da atividade e os

Niimero de interrupgdes ao longo do processo 16 9

sujeitos tiraram as duvidas necessarias, de
modo a ndo haver interrupgdes ao longo do
processo. Durante a producdo dos textos, as
pesquisadoras se limitaram a observar os sujeitos e
a fazer algumas anotagdes que pudessem colaborar
com o trabalho em curso.

Quadro 1: Redatora profissional
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Texto produzido na tela do computador
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