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Resumo: No presente trabalho investigamos a utilizagdo do e-férum educacional como mais uma alternativa de
interacdo na disciplina Leitura e Producéo de Textos Académicos (LPTA), ministrada no semestre 2008.1, na graduagéao
em Letras da UFC. A disciplina se mostra como uma oportunidade impar para que os alunos de segundo semestre do
curso de letras possam se iniciar na elaborag¢do de trabalhos cientificos, atividade que sempre foi vista por eles como
uma tarefa ardua e longa. Para ajudar os educandos na tarefa de produzir um artigo académico, a monitoria, sob a
orientagcéo do professor da disciplina, propds aos alunos um e-forum educacional, o qual durante todo o semestre se
revelou como um importante espaco de interagao, na medida em que os educandos puderam (re)construir e (re)elaborar
seus artigos cientificos a luz da colaboragdo de seus colegas, monitores e do professor. Sendo assim, o referido
género digital se mostrou como uma possibilidade adicional para a exploragdo dos conteudos curriculares de LPTA.
Com base nisso, nosso trabalho se orienta pela seguinte questdo: como a interagdo no género digital e-féorum
educacional influencia na aprendizagem da producgdo de textos académicos? Os resultados demonstraram que as
interacdes no e-férum favorecem a construgao coletiva do conhecimento, uma vez que todos tiveram a oportunidade
de discutir e trocar textos acerca de como se faz um artigo cientifico. A analise mostra que, durante o semestre, houve

um crescimento significativo dos alunos no processo da descoberta da autoria.
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Consideragdes iniciais

O contexto educacional passa por um momento
de transformacgdes, principalmente, devido ao
desenvolvimento das novas tecnologias e, entre elas,
podemos dizer que a Internet é a que mais tem
provocado alteragcbes nas praticas discursivas.
Muitos estudos® salientam as possibilidades
pedagdgicas que emergem da Internet, pois ela
pode sim ser mais uma ferramenta util no esforco de
estreitar as relagdes entre os atores envolvidos no
complexo processo ensino-aprendizagem.

Com base nisso, no presente artigo temos por
objetivo relatar nossas experiéncias de bolsistas de
Iniciagdo & Docéncia a qual se realizou na monitoria
da disciplina de Leitura e Produgdo do Texto
Académico (doravante, LPTA), ministrada pelo Prof.
Dr. Julio César Araujo, no curso de Letras da UFC. Na
condi¢cdo de bolsista de uma disciplina que trata da
elaboracgdo de trabalhos cientificos, tinhamos como
relevante a missdo de auxiliar os alunos a
trabalharem conjuntamente com o professor, com os
monitores e com o0s colegas, nas varias situagoes
de aprendizagem vivenciadas pela disciplina. Em
funcéo disso, o nosso projeto de monitoria previa
trabalhar com o ambiente virtual, pois, como mostra
Moran (2000), o grande desafio dos educadores é

aprender a ensinar aos alunos a buscarem o
conhecimento mesmo quando nao estao nas salas
de aula. Dai a importancia da criagdo de um espaco,
além da sala de aula, onde o educando se sinta a
vontade para construir e reconstruir, elaborar e
reelaborar seu conhecimento de acordo com sua
habilidade e seu ritmo.

Foi nesse contexto que optamos por trazer para
as trés turmas de LPTA o uso do ambiente virtual a
fim de, por meio dele, favorecer meios de ampliar e
contribuir para o processo de ensino e aprendizagem
dos géneros académicos, como o artigo cientifico. A
monitoria da supracitada disciplina, portanto, elegeu
dois géneros digitais para materializar a interagédo
entre seus atores: o blog e o e-férum educacional.
Por uma questdo de recorte, no presente artigo,
trataremos apenas do e-férum educacional, o qual
sera aqui analisado como uma alternativa a mais para
a exploracdo dos conteudos curriculares de LPTA,
cujo objetivo maior é o de desenvolver habilidades
de compreenséo e producdo de textos académicos
na perspectiva da metodologia cientifica e das teorias
de géneros.

Neste sentido, a pergunta que se impde a nossa
equipe (professor e bolsistas) foi: como a discusséo

SOARES. C-P-.G.5 ARAGJO. J.C- 0 género e-forum educacional e a
produgdo de texto académico. Anais CHIP 2008.

115



TCHIP

Coléquio sobre Hipertexto

realizada em um e-férum educacional pode colaborar
na descoberta e na constru¢do da autoria académica
de seus participantes? Nossa suposi¢céo de trabalho
foi a de que o tom de informalidade poderia aproximar
os atores e oportunizar uma intensa interagéo entre o
professor-aluno-monitor, de forma a facilitar a
aprendizagem. Para dar sustentacdo a essa
suposicdo, partimos dos conceitos de interacéo e
mediac¢do pedagdgica, a luz das teorias de Vygotsky
(1998), Moran (2000) e Masetto (2003), para em
seguida, apresentarmos a metodologia adotada para
o desenvolvimento da pesquisa. Feito isso,
passaremos a discutir os resultados obtidos com a
analise e, por fim, apresentaremos as consideragoes
finais.

2. Interacdao e mediagao pedagdgica no
e-férum educacional

O ponto de partida para nossa reflexao encontra-
se na teoria sobre interagdo de Vygotsky (1998).
Nessa abordagem tedrica, a interagédo é fundamental
para o processo de aprendizagem, pois, para o autor
russo, € necessario que os membros mais
experientes de uma dada cultura interajam com os
membros menos experientes. Concordamos com
Vygotsky (1998) quando ele afirma que é por meio
desse processo que os alunos aprendem a
desempenhar suas atividades sob a orientacdo de
um guia, e paulatinamente, aprendem a resolvé-las
de forma independente.

A respeito da interagcdo, cabe dizer que ela pode
ocorrer de forma diferenciada, dependendo do
ambiente (virtual ou presencial) em que o sujeito se
encontre. Sobre isso, existem atualmente muitas
discussdes polémicas como aponta Moran (2003).
Conforme esse autor, por um lado, ha educadores
que descobrem as novas midias e parecem se
esquecer de uma série de metodologias que podem
ser interessantes em sala. Por outro, ha professores
que resistem a todos os métodos que ndo sejam os
tradicionais, alegando que nada se compara a
interacdo face a face. Contudo, nosso artigo ndo
pretende defender um desses pontos de vista, na
medida em que deseja criar possibilidades de por
em cena a interagao entre participes de um processo
de ensino-aprendizagem, ndo importando o
ambiente em que estejam tais sujeitos. E nesse
sentido que em relagdo ao ambiente virtual,
acreditamos, ao modo de Moran (2000), que as
tecnologias devem ser vistas como apoio as aulas
presenciais e ndo como uma possivel ameaca ao
sucesso do ensino e da aprendizagem.

Sendo assim, foi criado um e-forum educacional,
com o objetivo de complementar as aulas presenciais
da disciplina Leitura e Produg¢do de Textos
Académicos, afinal, o grande desafio dos
educadores, atualmente, € aprender a ensinar aos
educandos a buscarem o conhecimento mesmo
quando nao estao em salas de aula. Pois, aprender
€ um processo muito mais integral, que nos ocupa a
vida toda, e ndo somente quando estamos na
Universidade. (MORAN, 2000). O e-férum educacional
€ um espaco virtual que possibilita ao moderador/
mediador o acompanhamento da freqiéncia e da
producdo de cada participante, uma vez que consiste
em uma grande base de dados que pode armazenar
a frequéncia e a assiduidade das mensagens
postadas. Por sua natureza assincrona, o e-férum
possibilita ao participante controlar o tempo e o ritmo
da interag&o, na medida em que dispde da opc¢ao de
responder imediatamente uma questao ou ainda
refletir ou pesquisar antes de se pronunciar
(HARASIM* apud DANTAS 2006). Sobre essa opgao,
Moran (2000) e Araujo (2005) atestam que praticas
educativas vivenciadas no espaco virtual criam uma
interacdo mais ‘livre’, na medida em que, além de
personalizar ritmos e estilos diferentes, propicia
também maior liberdade de comunicagéo entre seus
atores.

Neste espaco virtual, todos os participantes
podem compartilhar conhecimentos, experiéncias,
duvidas e anseios, descobrindo as possibilidades
que esse ambiente pode fornecer para uma interagdo
satisfatoria. Desse processo, participam alunos com
diferentes experiéncias e maneiras de expressar o
pensamento, sendo o mais importante nessa
interacdo a constante busca de compreensdo do
outro e de si mesmo, de querer comunicar-se, de
compartilhar e de crescer. Para Prado (2001), isso se
justifica pelo fato de o ambiente virtual, requerer do
aluno o exercicio de interpretacdo das idéias do outro,
bem como a sua (re)organizacdo de pensamento
para revelar-se para o colega.

Nessa direcdo, o género e-forum educacional
pode ser uma opc¢ao produtiva para facilitar aos
alunos timidos a exposicao de suas idéias, uma vez
que eles ndo tendem a se sentir o centro das
atencdes. Contudo, atentamos para o fato de que o
mediador do e-forum educacional ndo pode permitir
que um aprendiz com dificuldades de interacéo face
a face encontre na tela do computador mais um refagio
para sua timidez, pois, o que de inicio parece ser a
solucdo, pode se transformar em problema. Nessa
perspectiva, Mizukami (1986) alerta para o fato de que
cabe ao mediador procurar, tentar e encontrar formas
de ajudar esse aluno.
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Ainda sobre a interagdo na Internet, Dantas (2006,
p.176) acredita que “o mundo virtual propicia uma
certa falta de cerimdnia nas rela¢des”, na medida em
que, ndo ha normas de interacédo estabelecidas e
sedimentadas, o que equivale dizer que a linguagem
utilizada nas mensagens pelos membros do e-férum
sera aquela que lhe convier, ndo importando, na
maioria das vezes, quem seja o co-enunciador, pois,
as mensagens, geralmente, atingem de forma igual
tanto o moderador do férum, quanto aos outros
membros.

Na mesma esteira, valemo-nos de uma pesquisa
realizada por Hilgert (2000) o qual acredita que,
buscando uma interacdo mais intima, os usuarios se
utilizam de um tom informal e espontaneo na
composi¢do das mensagens que escrevem e enviam
para seus pares. Dessa forma, acreditamos que essa
caracteristica utilizada pelos membros do e-férum
educacional facilita na interagdo, contribuindo para
uma aprendizagem significativa por parte dos alunos.

Para que a interacdo ocorra de modo que
propicie aos participantes do e-forum um
aproveitamento das discussdes, € indispensavel uma
mediagcdo responsavel, madura e comprometida
com a aprendizagem dos educandos. Concordamos
com Masetto (2000, p.144) quando afirma que a
mediacdo pedagogica consiste huma “atitude do
professor que se coloca como facilitador,
incentivador ou motivador da aprendizagem, que se
apresenta a disposicdo de ser uma ponte entre o
aprendiz e sua aprendizagem.” Sobre isso, Vygotsky
(1998) mostra que a funcéo do educador ndo é a de
um facilitador no sentido que possibilita um nivel de
conhecimento que aconteceria independentemente
da aprendizagem, ele deve intervir, provocando
avancos que de forma esponténea n&o aconteceria.
Isso porque, como lembra Carrara (2003), o aluno s6
tem condi¢des para aprender a fazer num futuro
préximo aquilo que ele consegue fazer hoje com a
colaboracédo de alguém com mais experiéncia, em
nosso caso, o professor de LPTA e seus bolsistas
de iniciacdo a docéncia.

Sabendo disso, percebemos a importancia de
haver uma mediacdo pedagodgica adequada,
principalmente no processo de ensino e
aprendizagem em espagos virtuais, pois como
lembra Moran (2000) alguns alunos comunicam-se
bem nesse ambiente, outros n&o. Alguns sao rapidos
na digitacdo e no raciocinio, outros ndo. Alguns
tentam monopolizar as falas (como também acontece
em interagbes presenciais), outros ficam s como
observadores. Por isso, € muito importante que o

mediador da interacéo esteja suficientemente atento
para perceber os alunos mais passivos e os ativos,
e assim, organizar a sequéncia das discussdes, ou
seja, nao basta um olhar rigoroso para detectar os
transtornos, e sim, uma atitude sensivel para
encontrar possibilidades de ajudar o educando no
processo de evolucdo da aprendizagem.

Ainda sobre isso, Mizukami (1986), inscrito em uma
abordagem cognitivista, pensa no mediador,
investigando, pesquisando, orientando e criando
ambientes que favorecam a troca e a cooperagao
entre os alunos. Desta maneira, cabe ao mediador
desenvolver estratégias que dinamizem a interacéo
virtual, tornando o ambiente atrativo e facilitador para
a aprendizagem colaborativa, ou seja, que
proporcione uma troca de conhecimentos entre os
alunos, para que, juntos, construam o conhecimento.
Nessa perspectiva, devemos ainda atentar para o
fato de que um espaco virtual € um canal de méo-
dupla, que implica ndo apenas em trocar informacdes
e/ou obter conhecimentos, mas também de exercer
um convivio virtual. Pois, como constatamos em
nossos dados, um simples “bom dia”, “obrigado”,
“seja bem-vindo” estimula o aluno a continuar a sua
caminhada rumo ao conhecimento.

Neste sentido, a funcdo do mediador em um
ambiente virtual de aprendizagem é “interagir e
dialogar, junto com seus alunos, com outras
realidades. (...) analisar criticamente as situagdes
complexas e inesperadas informadas pela midia”
(KENSKI, 2003, p.89). O seu papel é o de gerir as
situagdes facilitadoras da aprendizagem, articular os
diferentes pontos de vista e procurar realizar
intervencdes para desencadear reflexdes criticas,
novos questionamentos do aluno com vista a
construcdo do conhecimento. (PRADO, 2001).

A seguir, mostramos a natureza dos aspectos
metodoldgicos adotados para a realizagdo desta
pesquisa e os critérios utilizados para a selegdo do
género digital e-féorum educacional como o
instrumento a mais para facilitar a interacdo entre
professor, monitores e alunos da disciplina de LPTA.

3. Metodologia

Nosso estudo evidencia uma pesquisa de
natureza qualitativa-quantitativa, pois nossa
preocupacao foi com a compreensao e interpretacdo
dos fenébmenos observados, ou seja, adotamos um
parédmetro eminentemente qualitativo de pesquisa e
nos apoiamos em recursos de carater quantitativo
para confirmar os dados interpretados a fim de
obtermos resultados mais substanciais.
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Compreendemos que o enfoque multiplo, aqui
adotado, permitiu-nos uma visdo mais completa de
como se deu a intera¢do e a mediacdo pedagogica
no e-forum educacional.

Para que os alunos tomassem ciéncia de como o
e-féorum seria uma alternativa a mais de interacdo em
fung&o das exigéncias curriculares e académicas da
disciplina de LPTA, escolhemos a segunda semana
de aula, acontecida em 2008.1, para explicar-lhes
sobre o seu funcionamento, as regras para registro,
regras de postagem e as demais possibilidades de
interacdo. Dessa forma, na terceira semana de aula,
ja dispunhamos de 33 alunos registrados no e-férum.
Ap0s realizarem o registro, todos podiam tanto visitar
como interagir livremente com os outros, além de
usufruir de varias informacdes disponiveis, tais como:
datas de entregas de atividades, horarios disponiveis
dos monitores, datas e temas dos Seminérios
Linguisticos (SELIN)®, dicas de formatacao de
trabalhos académicos, entre tantas outras
informacgdes.

E importante frisar que o corpus foi organizado
obedecendo a cronologia da discusséo, ou seja, as
mensagens eram postadas pelos participantes de
acordo com o assunto discutido em ordem
cronoldgica e hierarquica, permitindo assim, que
todos tivessem acesso as mensagens “escritas”
pelos demais membros. O corpus, portanto, reflete a
sequéncia real das mensagens que contribuiram
para as calorosas discussdes acerca da producéo
de textos cientificos.

Dos assuntos abordados na disciplina de LPTA,
focalizamos no e-férum a constru¢do de um artigo
académico e as questdes que o cercam. Visto que,
um artigo académico € composto por cinco partes:
Introducdo, Metodologia, Fundamentacéo Tedrica,
Analise dos Dados e Conclusdo, organizamos as
interagbes da seguinte maneira: primeiramente, os
alunos tinham explicagbes do professor sobre os
movimentos retéricos mais comuns em cada parte
do artigo e liam alguns trabalhos ja publicados, a fim
de se familiarizarem com o novo género. Depois
disso, eles tinham que produzir o seu proprio texto. E
nesse momento, o e-férum surgiu como uma
importante ferramenta para a constru¢do do saber,
pois os educandos, além de postarem seus
questionamentos e trabalhos, tinham acesso também
as duvidas e informacgdes fornecidas pelos outros
colegas.

Tendo em vista que, tanto os alunos, quanto o
professor e os monitores, interagiram usando o e-
forum para responder questoes, tirar duvidas e expor

opinides, resolvemos, neste artigo, discutir as
contribuicbes da mediacdo pedagdgica feita no e-
forum para a interagcdo e a aprendizagem dos
aprendizes. Para tanto, analisamos 14 mensagens,
de um universo maior de 416, que foram extraidas do
e-forum educacional. Para garantir o sigilo na
identificagdo dos alunos, usamos pseuddnimos em
todos os exemplos analisados, com excec¢do das
mensagens da monitora e do professor. As analises
que seguem foram subsidiadas pelos conceitos de
interacdo e mediacido pedagdgica, trabalhados por
pesquisadores, como: Mizukami (1986), Vygotsky
(1998), Moran (2000) e Dantas (2006).

4. Analise dos dados

Sendo a proposta do nosso estudo investigar
como as contribui¢des da interacdo e da mediacéo
pedagégica em um e-forum educacional podem
colaborar para uma aprendizagem significativa, e
partindo da hipétese de que o tom de informalidade
usado nas mensagens postadas no e-forum
favorecem tal situagdo, optamos por analisar as
mensagens que nos permitissem um maior acesso a
este nivel de explicitude. Para tanto, dispomos de 14
mensagens, extraidas de um corpo maior de 416
intervencdes. Inicialmente, apresentamos e
discutimos uma interagao entre trés alunos e a
monitora, a fim de evidenciarmos a importancia da
mediacdo pedagogica durante o processo de
constru¢cdo do conhecimento.

Percebemos que a monitora tem consciéncia de
seu papel como mediadora do conhecimento, na
medida em que aponta situacdes, encaminha
hipoteses, levanta questionamentos e estimula a
aluna a refletir sobre seu préprio trabalho. Afinal, a
tarefa do mediador ndo é a de tornar o conteudo facil,
mas sim, criar possibilidades para que o aluno tome
consciéncia de como e onde pode melhorar,
encorajando-o sempre no caminho da descoberta e
da autoconfianca.

Outro ponto interessante a observar nesta
interacdo, é o fato de Ana estar receptiva as criticas
e aos elogios dos colegas, isso fica evidente no
momento em que ela diz: “Amanha pretendo colocar
aqui no forum tudo queu conseguir fazr, pra q vcs
possam me ajudar!”. Fica claro neste trecho que a
estudante tem consciéncia de que, com o auxilio dos
colegas, seu trabalho pode ficar muito melhor. Nesse
ponto, podemos afirmar que a mediac¢do pedagogica
no e-forum contribuiu sobremaneira para que os
alunos passassem a enxergar seus colegas como
colaboradores e ndo como rivais ou competidores,

SOARES. C-P-.G.5 ARAGJO. J.C- 0 género e-forum educacional e a
produgdo de texto académico. Anais CHIP 2008.

118



T C

Coléquio

Hi1P

sobre Hipertexto

Armanhi pretendo colocar aqui no farum tudo queu

INTERACAOI

AJupAa!
L1 por tzio 2008, 22:44
Old povo, como estio as coisas por aqui? Tow tentando refazer a fundamentagdo tedrica, mas estou com

ML 01 dificuldades em colocar as idéias de forma que o artigo possa ser antendido por qualquer leitar.,

Ana—p  Eu devo explicar todos os termos técnicos queu usar?

consequir fazr, pra q wcs possam me ajudar! Pode ser?? Socooorro galera!! Heheha
#eru bem gde!
RE: R1upa!
LI por Poennia Gadelha Qua 07 Maie 2008, 06: 28

ML 02 burr,,, N - o afio ns producdo de um artigo académico € fazer com que qualquer leitor entenda

h'Iun.itora_' tunuudo o que estamoes dizendo, Entdo, sugire que we tente ser o mais clara possivel ao usar o5 termos técnicos,

O que faria se pegasse umn artige cheio de termos que v B conhece? © que acha disse?
Ma minha apinido, seu trabalho estd mt bam, para ficar melhar s6 falta esclarecer azses tarmos, -:-k!?
RE: YALEU PELA AJUDA!!II

M. 03 B Oui OE Maie 2008, 15: 532
Realmente & mtchato quando A entendernos o q o autor quis dizer... & se tern uma coisa queu quera: & me fazer
entendar por todos, afinal de nada me valeria tanto esforga! L=
OIE PESSOAL!

MO0 p o . o5 Maio 2008, 16:00

Anionio & verdade... devemos facilitar, a0 maximo, a vida do leitor... mas confesso que axo tio dificil ezse negociol Pq as

vezes, woti crente que ta dando pra entender td, quando na verdade tah super canfusza,.. ]

M. 05 RE: OIE PES50AL!

José —* DO po I oz vaio 2005, 16:04

Rapd.. ey te dar umma opinido! E sempre bom pedir pra outra pessoa ler o que tu gscrevey, pq pra gm escreve &
dificil parceber o que ndo ti clare! Kokar coisa, coloca aqui, q a gente ler!

tornando o processo de aprendizagem muito
prazeroso.

Percebemos ainda, que ha uma predominéncia
do tom informal no modo pelo qual os estudantes e a
monitora se relacionam, pois expressdes como “0ié
pessoalll”, “ola povo” e “xeru!” sugerem uma
proximidade entre os participantes do e-férum
educacional. Sobre isso, podemos nos valer dos
estudos desenvolvidos por Dantas (2006) sobre os
pedidos de ajuda em uma lista de discussao digital,
na qual a autora afirma que expressdes semelhantes
a essas podem ser interpretadas como um recurso
de simulacdo de envolvimento ou como uma
estratégia de demonstracdo de pretensa intimidade,
contribuindo para uma interagdo mais intensa.

Como vimos, no exemplo acima, a mediadora se
fez presente apenas no inicio da interagao, deixando
com que os alunos busquem na troca com o0s seus
préprios colegas as provaveis solu¢des para suas
duvidas. E a constituicdo da autoria acontecendo na
universidade. Nossa experiéncia de bolsistas de
iniciacdo & docéncia nos autoriza a sugerir que é de
fundamental relevancia que o mediador tenha

consciéncia do melhor momento de “falar” e de
“calar”, pois, algumas vezes, é interessante ficar
apenas na posi¢cdo de observador, permitindo que
as “vozes” dos alunos se fagam ouvir com mais nitidez
e, dessa maneira, tecam coletivamente um tecido
polifénico de descobertas autorais.

Outro dado que julgamos muito relevante reside
no fato de que dos 68 participantes registrados no e-
forum, 42 nao se intimidaram em solicitar um tipo de
ajuda que demandasse um trabalho longo e
exaustivo do membro que se prontificasse a ajuda-
los. Isso corrobora a suposi¢do de nossa equipe
(professor e seus dois bolsistas) que a utilizagdo dos
géneros digitais na disciplina de LPTA poderia sim,
contribuir para estreitar as relagdes entre os
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem,
vejamos a Interacdo Il, na préxima pagina.
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INTERACAO II

MINHA FUNDAMENTAGAO TEORICA
2 por I Tcr 05 Maio 2008, 02:09

Bom dia pessoal!!!! Gostaria que alguém lesse minha Fund, Tedrica... .e me dissesse no que posso melhorar... os

pontos falhos... essas coisas!! Estou um pouco na divida se estou citando poucos autores, ...
pfmonitora e ela disse q eu num tinha conseguido fazer o tal didlogo entre os pesguisadores.... j4 quebrei a

cabega@i... agora, conto com ves! @@OO rrsrs

M. 06
Joio

O aluno colow’ o sen trebalho agd.

Pelos exemplos da Interagéo Il, percebemos que
no e-féorum, quando os alunos interagem, trocam
trabalhos e conhecimentos, expéem suas idéias e
sentem liberdade para questionar o outro
“‘descaradamente”, eles estao contribuindo tanto para
a sua propria aprendizagem quanto para a do outro
participante, ou seja, no e-férum, ndo € apenas o
professor ou seus bolsistas que assumem o papel
social de mediadores do conhecimento, pois seus
alunos, conforme vimos mostrando em nosso
trabalho, ndo s&o reduzidos a condi¢do de sujeitos
passivos, que so recebem informacgdes. Na verdade,
a informalidade permitida pelo género que usam
parece ajudar a turma a interagir com mais liberdade
de interferir nos trabalhos que estao produzindo para
o professor de LPTA.

Ja mostrei

Segundo nossos dados, isso significa que o
aprendiz sai da posi¢cao passiva no processo de
aprendizagem do texto académico, mudando sua
atitude de consumidor de informacéao, ele ndo espera
mais que o professor ou os seus bolsistas falem tudo
no e-férum, j& que se determina a pesquisar, a opinar
criticamente sobre o trabalho do colega. Finalmente,
os dados sinalizam para uma descoberta salutar,
qual seja, a interagdo no ambiente virtual permitiu que
todos n6s mergulhassemos em um processo de
envolvimento constante na busca de solucgdes,
compartilhando e trocando conhecimentos. Em
outros momentos, notamos que o uso de uma
linguagem simples, foi crucial para o entendimento
de determinados temas, como mostram as
mensagens abaixo:

INTERACAO III
METO
M. 08 L1 por Qua 11 Junho 2008, 0F: 10
Ruth » Gente, como deve ser faita azza metodologia hem? A dnica coiza que sei & que a nossa pesquisa & bibliogréfica....
tow perdidaa Tow dande uma olhada em alguns artiges pra me inspirar, mas ainda nde saiu nda! © q wes me
dizem? &
RE: METODOLOGIA
AL 00 D vor R ... 11 1.che 2005, 05:30
Jose ™
th fow perdide! Tow achande esza parte a mais dificil de todas...
VIS LERAM ?
O par Qui 12 Junha 2008, 17:52
ML 1D Galeeeeeeera,, vcs leram aquele texto que o professor indicou!? Li tem bemm explicadinho, olha qui, vou cpiar
A pra wcs: "0 objetiva da metodologia € apresentar os matetiais e os métodos empregados na pesquisa para se
abteram e analizsarem o= dados. & fung 3o retdrica dessa segdo € descrever 0o métado de coleta e anidlise de dados,
as materiais e os procedimentos usados para chegar aos resultados™
W=
AHHH.. TA!
M 11 D 12 Junhe 200E, 2.2: 0
Ruth —* ) .
FSPErSsta., aiaia.n, eu ja li esse texto 1000 vezes,,, mas nao entendo... "\@""
Re: AHHH.. TA!
ar O por I 1> 1unhe 2008, 23:04
kk... hii. foi malll you tentar te explicar d outro jeite! Vamos pensar juntos, certo?

Ana Messa parte da metodelogia, tu fem q:

- Dizer detalhadamente como fez a analise dos dados:

- enplicar direitinho ao leitor, quais os critéries utlizados para a selecdo do carpus;

- uzar os werbos no passado;

Enfim... ¥ dewe deitar aleitor por dentro de todos os passos que w; deu até a analise dos dados....

ta dando pra entender!?

EARABENS.

wor Poennia Gadelha Sen 13 Junne

ML 13
Monitora —*

(=]

Excelente explicagdo.., se eu fosse o I seguiria o= conselhos dela,
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Percebemos nas mensagens acima que os alunos
Ana e José sdao os mesmos que participaram da
Interacgéo |, sobre isso, Kenski (2003, p.116) nos da
uma importante explicacéo “[...] na medida em que
os participantes da comunidade se sentem
confortaveis e identificados pelo ambiente construido
nas interacbes com os demais membros, eles
permanecem e atuam com mais freqiéncia”. Ainda
sobre esta interagcdo, urge mencionar que, a intencéo
de Ana foi a de auxiliar Ruth e José, no entendimento
sobre a produc¢do de uma Metodologia, contudo a
linguagem usada por ela, inicialmente, n&o facilitou a
interpretacdo dos alunos, uma vez que apenas
transcreveu o que estava no material didatico usado
pelo professor. Porém, no momento em que Ana fez
uso de uma linguagem menos formal, contribuiu para

INTERACAO IV

AINDA A FUNDAMENTAGAD TEORICA
01 por Jdlio Aradjo Sab 03 Maio 2008, 11:12

Meus amores & minhas amoras, _
' : : - : ] r,g)
Fico feliz pela discussdo aqui no e-fdrum ©

(W

Hi1P

sobre Hipertexto

que os educandos compreendessem o texto. Isso
confirma a nossa hipétese, segundo a qual o uso de
uma linguagem mais proxima da usada no cotidiano
contribui no entendimento dos alunos sobre
determinados temas.

Sobre o papel do professor, Abreu & Masetto
(1990) acreditam que, ele deve fazer uso de
vocabularios que sejam facilmente compreendidos
pelos educandos, a fim de facilitar a aprendizagem
do aluno. Sendo assim, evidenciamos, na
mensagem abaixo, o clima descontraido e o tom
informal utilizado pelo professor visando contribuir
para um bom entendimento de seus alunos sobre a
producdo da Fundamentag¢do Tedrica de um artigo
académico:

M. 14 Gostaria de recordar-lhes de que a FUNDAMENTACAC TEGRICA é o mormento para articular os autores, fazendo-os

Professor —p conwversar en_tre si. Para isso, figuem atentos para dar algumas respostas a determinadas perguntas: @-9

O gue aproximam os autores? O que os tornam diferentes?

Como essas aproximagdes e diferencas de idéias langam luzes nols) objetivods) anunciado na introducdo do artigo?
Oue aspectols) desses autores serfo mais relevantes para tua analise? Por qué?

E possivel argumentar em favor da aplicabilidade desses aspectos ao teu objeto de trabalho? Por qué?

E iss0 al, queridos. M3os & obra e ndo esquegam de gue vcs podem contar comigo e, principalments, com os

melhores monitores da UFC: Poennia & Lucas. r‘E')

Para uma melhor compreensao de como o e-
forum educacional contribuiu para o processo de
aprendizagem dos participantes foi construido um

Mediagao da

quadro a fim de que auxilie na interpretacdo dos
resultados, conforme pode ser visto abaixo:

Meédia dos alunos

Secdo do artigo  Participagdes Bolsista Visualizagoes obtida na disciplina
Introducio 02 22 260 7,6
Fund. Tedrica 130 24 506 7.0
Metodologia 142 37 601 82
Analise de Dados 102 20 385 7.7
Conclusao 144 28 752 8,7

Como podemos verificar no quadro acima, a
secao do e-férum que contou com mais participagdes
e mediacdes da monitora foi a da Concluséo e, de
acordo com as nossas expectativas, as médias dos
alunos apontaram para um aprendizado satisfatorio.
Por sua vez, a se¢cdo com mais visualizagdes e
participacdes é a da Metodologia, parte em que os
alunos obtiveram a segunda maior nota da disciplina.

Sendo assim, estamos convencidos de que a
utilizacdo do e-férum educacional contribuiu
pertinentemente para o processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes de LPTA, seja porque
0S humeros apontam para um bom rendimento por
parte dos educandos, seja porque facilitou na
interagc&o entre os envolvidos no processo de ensino
e aprendizagem.
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Consideragdes finais

Nossa experiéncia de mediagdo em ambiente
virtual nos ajuda a sugerir que as interagdes no e-
forum favorecem a construgcdo coletiva do
conhecimento, oportunizando um crescimento
significativo aos aprendizes no processo de
aprendizagem. Contudo, vale lembrar que o e-férum
por si mesmo ndo promove a interagdo, uma vez que
essa s6 pode ser efetivada a partir da
intencionalidade dos atores envolvidos no processo
de ensino e aprendizagem, ou seja, todos devem
estar unidos na busca de um objetivo maior que € o
alcance de conhecimento. Por fim, esperamos que
este breve estudo, sirva de reflexdo para aqueles
que utilizam ou desejam extrair dos diversos géneros
digitais suas potencialidades pedagogicas as quais
podem e devem estar aliadas as interagdes que
acontecem nas aulas presenciais.
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