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Resumo: Apresenta um breve histérico do jornalismo com intuito de destacar a evolugdo das formas de produgéo
jornalistica até se chegar ao jornalismo eletrdnico. Traz alguns aspectos histéricos e conceituais do hipertexto e da
hipermidia, estabelecendo uma relagdo com a nova forma de elaboragdo de noticias. Tendo o objetivo de mostrar
como o hipertexto estd presente no jornalismo, sobretudo nos meios de comunicagao eletrénicos, serdo abordadas
algumas vantagens adquiridas através deste género, como o enriquecimento de conteudo e a agilidade e praticidade
no acesso as informagdes produzidas. Com o crescente aumento da produgéo de informagdes, surge a necessidade
de se utilizar um método mais rapido de compreensdo daquilo que se noticia. Tal necessidade pode ser suprida
através da hipertextualidade, que, através da utilizagcao de hiperlinks, facilita a elaboragao das suites, que sao matérias
sobre assuntos ja publicados anteriormente pelo veiculo. Além da praticidade, o hipertexto ainda pode exercer uma
funcdo didatica dentro da noticia, devido a integracdo de informacgdes relacionadas ao tema noticiado, assumindo,
assim, seu carater explicativo. Desta forma, o presente estudo traz uma revisao de literatura, enfatizando a importancia
do hipertexto e da hipermidia para a acessibilidade as informagdes, e tem como objetivo discutir tais conceitos
possibilitando uma contribuicdo para os estudos até entédo realizados.
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CONSIDERAGOES INICIAIS _ _ _ -
aperfeicoar as técnicas e praticas utilizadas no

Desde muito tempo o homem sente a jornalismo, adaptando-as as demandas sociais
necessidade de conhecer o que acontece em seu  decorrentes dos novos suportes informacionais.
meio, com a Revolucado Industrial, durante o século

XIX, com a exploséo informacional e o conseqliente
aumento da produgdo do conhecimento, essa
necessidade tornou-se ainda maior. A producéo
jornalistica surgiu como meio para sanar esta
necessidade, proporcionando o acesso as
informacdes referentes as fatos ocorridos.

Com o advento da Internet, principalmente apos
a World Wide Web (WWW), tornou-se mais facil a
publicac&o e o acesso as informagdes, visto que no
meio eletrénico as informac¢des séo disponibilizadas
mais rapido que em meios convencionais. Desta
agilidade na publicacdo emerge a necessidade de
uma compreensdo mais agil acerca daquilo que se

As praticas de producdo jornalistica constituem poticia.
nossa sociedade desde os tempos antigos. Ao longo
de sua existéncia, o Jornalismo, bem como sua
producdo, passou por varias mudancgas, adaptacoes
e evolugdes, isso se deu por conta das mudangas e
avangos tecnoldgicos.

A hipertextualidade na produc¢éo jornalistica surge
como um meio para suprir as demandas da
sociedade, pois, dentre outras vantagens,
proporciona a agilidade e a praticidade no acesso
as informagoes.

Com o surgimento e aperfeicoamento das Vale lembrar que a idéia de hipertexto ja existia
Tecnologias de Informac&o e Comunicagéo-as TIC's  antes mesmo do termo ser criado, porém, o hipertexto

- sobretudo da Internet, a sociedade ganhou outros  qye abordaremos em nosso trabalho € o hipertexto
suportes e recursos, fazendo com que as informagdes  g|etrénico, que vem ganhando uma grande

passassem a ser produzidas em espagos de tempo isibilidade em diversas areas do conhecimento,

cada vez menores. sobretudo com o advento da Internet, que possibilitou
Desta agilidade na producgéo informacional, surge  uma nova agilidade no uso de tal recurso.
uma ansia por parte da sociedade para acessar as Foi com base nos avangos tecnoldgicos sofridos

informagdes produzidas. Para tanto, € necessario  pela sociedade, na inser¢do das TIC’s na producédo
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de informacgbes e na evolugcdo dos suportes
informacionais que surgiu a idéia de estudar as
vantagens oferecidas pelo uso do hipertexto e da
hipermidia nas formas de producéo jornalistica,
visando uma contribuicdo aos estudos até entdo
realizados.

Desta forma, o presente artigo traz uma revisao
de literatura e tem como objetivo discutir as categorias
conceituais da area, como hipertexto, hipermidia e
hipertexto eletronico. Além de mostrar as vantagens
trazidas pelo uso de tais recursos no jornalismo
eletrénico e abordar a evolugao e o desenvolvimento
dos métodos de producgéo jornalistica até os dias de
hoje.

1. O JORNALISMO E SUA EVOLUGAO

As primeiras manifestagcdes jornalisticas,
segundo José Marques de Melo, em seu livro
“Opinido no jornalismo brasileiro”, sdo encontradas
durante o século XV. Segundo o autor, essas
manifesta¢cdes atendiam as necessidades da
sociedade da época. Por isso e, principalmente, pela
censura prévia presente naquele periodo, essas
manifesta¢gdes eram bastante simples e resumiam-
se nos avisos e nas gazetas. Segundo ele, “eram
publicagcdes que informavam fatos da atualidade,
mas que nao possuiam periodicidade e, por esse
motivo, ndo preenchem os atributos fixados no
conceito de jornalismo”.

Marcas do “auténtico jornalismo”, para Marques
de Melo, sé apareceu no século XVIII. O que explica
esse surgimento sdo fatos como a queda do regime
absolutista e a ascenséo da classe burguesa durante
esta época. Com a burguesia no poder, teve fim a
censura prévia. Sem a censura, passaram a circular
folhas periédicas com conteudos mais livres.
Percebe-se assim que os limites cronoldgicos da
atividade jornalistica tém inicio no século XV, mas
estendem-se até os dias atuais com as novas formas
de producédo de noticias. Além do tradicional jornal
impresso, da TV e do radio, atualmente, tem-se a
opc¢éao de acesso a noticias através da internet. Muitos
consideram a internet a atual poténcia dos meios de
comunicagao.

Antes de entender a trajetoria do jornalismo na
web, deve-se atentar para o surgimento de uma
ferramenta indispenséavel neste ambito, o hipertexto.
Theodore Nelson, na década de 1960, criou o termo
hipertexto, o que possibilitou aos internautas criarem
seus proprios caminhos na rede. Com explica a
jornalista doutora em ciéncias da comunicacao,
Claudia Irene Quadros, em seu artigo “Uma breve

visdo histdrica do jornalismo on-line”, o principio do
hipertexto, que permite ao internauta construir seu
proprio caminho, esta presente na WWW de Tim
Berns Lee. “A suainvencgao, (...) foi fundamental para
o surgimento dos navegadores (browsers). O primeiro
deles foi o Mosaic, criado em 1993. Com os
navegadores da WWW, que renovaram a interface
grafica da internet e facilitaram o seu acesso ao
usuario, foi possivel disponibilizar na rede produtos
on-line, inclusive os jornais digitais”, cita a autora.

Os anos de 1995 e 1996 representaram o BOOM
dos diarios digitais. No entanto, muitas paginas
eletrbnicas dos jornais eram apenas as transcri¢gdes
de suas versodes impressas. Quadros afirma que “era
grande o esfor¢o dos ciberjornalistas que buscavam
uma linguagem apropriada e uma arquitetura web
adequada para disponibilizar na rede um bom diario
eletrdnico aos seus usuarios”. A autora ainda diz que
os diarios “reproduziam conteudos e design das
versdes impressas, aproveitando os dados
armazenados nos computadores da redacéo
tradicional”. Nos Estados Unidos surgiram os
primeiros a vislumbrar com isso uma nova forma de
obter lucros.

Dois dos pioneiros do jornalismo eletrénico que
ofereciam mais do que uma versdo impressa na
internet eram os diarios: The NandO Times (1994) e o
The San Jose Mercury Center (1995). Eles
destacaram-se por comegarem a explorar as
inumeras vantagens que a internet tinha a oferecer.
Quadros exemplifica as maneiras de utilizagcédo
implementadas por desses diarios, explicando: “em
1996, fazia parte do quadro de jornalistas do The San
Jose Mercury Center o jovem Mark Hull. Com apenas
21 anos, ele foi responsavel por uma reportagem
distribuida na Rede sobre como o lucro das vendas
da cocaina a certos bandos de Los Angeles iam parar
em um fundo da CIA, agéncia norte-americana de
inteligéncia. A documentacao incluia um pequeno
acervo de decisdes da Corte, cartas entre senadores
e o fiscal geral, fotos que comprovavam tal fato e
conversas gravadas com os traficantes da droga.”
Tudo isso fazendo parte do material de uma
reportagem. The San Jose Mercury Center destacou-
se também por ter em sua estrutura profissionais
empenhados em construir a linguagem da internet.

Essa construgdo de uma nova linguagem deu
oportunidades de trabalho aos recém-ingressos no
mercado jornalistico. Nos Estados Unidos, na
Espanha e no Brasil, a maioria das redac¢des digitais
era formada por profissionais com pouca
experiéncia. O editor do The NandO Times, Seth
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Efron, explicava que era conveniente contratar
jornalistas menos experientes para trabalhar nos
diarios eletrénicos porque esses nao possuiam
nogdes preconcebidas do jornalismo.

Além da linguagem, outros aspectos da internet
poderiam (e podem) ser explorados, como a
interatividade. Quadros destaca que Juan Gonzalo,
um dos redatores do diario El Mundo, afirmava que o
diario digital deveria ser interativo, superando assim
as limitagcdes dos jornais impressos. “No El Mundo
nao temos problemas com espaco. Uma noticia
importante pode ser ampliada. Nosso objetivo é
informar sempre e bem os leitores”, dizia ele. E o que
unia a nova linguagem da internet e a interatividade
era (e ainda é) justamente a hipertextualidade. Para
Claudia Irene Quadros, “além de oferecer noticias
mais completas, as versodes eletrénicas podem fazer
mais reportagens especiais, indicando ao leitor
muitas possibilidades de navega¢do com qualidade
nas informagdes, mesmo que nao sejam produzidas
pelos redatores do jornal”. Ela ilustra ainda com outra
citacdo de Juan Gonzalo: “A versdo digital do El
Mundo, por exemplo, fez um enlace com a Nasa para
levar aos seus usuarios informa¢cdes mais precisas
da exploracédo de Marte”.

O pioneiro do jornalismo on-line na América Latina
foi O Grupo Estado com a Agéncia Estado/Broadcast.
“‘Antes que o primeiro navegador Mosaic chegasse
ao Brasil, o diério ja apresentava em junho de 1993 o
projeto Estaddo Multimidia. Em agosto do mesmo
ano, o Grupo Estado comegou a explorar novas
ferramentas, como o fax e osboletins eletrénicos em
formato BBS (Bulletin Board System)”, revela Quadros
em seu artigo. Porém, o Jornal do Brasil é
considerado o primeiro didrio digital do Pais “a fazer
cobertura completa no espaco virtual, pois foi
disponibilizado integralmente na web em 28 de maio
de 1995, sete meses antes do NetEstado, o jornal
digital do Estadao.

Em 1997, a maioria dos jornais eletrénicos
brasileiros ainda era simples transposi¢des, mas
algumas mudancas significativas comecaram a ser
percebidas cinco anos depois.

No ano de 2002, ja existiam alguns jornais feitos
para a web, inclusive sem versdes idénticas
impressas, como o Globo On Line. Ja em 2008, sabe-
se que o numero de portais eletronicos dedicados a
informac&o e a producdo de noticias aumentou
vertiginosamente, tendo origem nos mais diversos
lugares do mundo. Também é verdade que a
tendéncia é que sites dedicados a esse tipo de
conteudo existam cada vez mais. Com isso, €&

possivel ter certeza que a internet possibilitou novas
formas de se fazer jornalismo, trazendo diversas
vantagens.

2. HIPERTEXTO E HIPERMIDIA: uma
nova forma de comunicacao

Hipertexto é uma interligacdo de informacdes,
que permite ao leitor criar seu proprio caminho
durante a leitura. Snyder (apud Araujo, 2005, p. 96)
define hipertexto como uma “estrutura composta por
blocos de textos conectados por links eletrdnicos,
os quais oferecem diferentes caminhos para os
usuarios”.

As principais caracteristicas do hipertexto sdo: a
intertextualidade - que consiste na possibilidade de
acessar outros textos; a nao-linearidade - que é a
flexibilidade decorrente dos links; a volatilidade -
implica na nao estabilidade ou dinamicidade textual;
a fragmentaridade - também pode ser chamada de
descentralizacdo e, remete a idéia da liberdade no
momento da leitura; a espacialidade topografica -
concerne na ilimitagdo no desenvolvimento da escrita
e, consequentemente, da leitura; e, a multissemiose
- que se traduz pela conexdo de varias linguagens,
ou seja varios recursos midiaticos.

O termo hipertexto foi criado em meados da
década de 60, por Theodore Nelson, com o intuito
de esclarecer a deslinearidade dos textos nos
ambientes virtuais. Segundo Lévy (1999, p. 29) aidéia
de Nelson era construir uma enorme biblioteca virtual
disponivel a todos por meio de um rede acessivel
em tempo real. Nessa biblioteca os usuarios
poderiam acessar, escrever, comentar e interagir
com os textos, filmes e gravacgdes disponiveis nesse
espaco. Essa interacdo, pensada por Nelson, seria
possivel através dos links que caracterizam o
hipertexto, pois o que torna um texto hiper s&o os links
ou nos que dao a ele uma dimenséo maior.

A idéia de hipertextualidade ja existia antes
mesmo do termo ser criado, como exemplo podemos
citar as iluminuras do século XIV e, depois disso, as
notas de rodapé e as referéncias, muito usadas, ainda
hoje, em trabalhos académicos.

Os recursos de escrita, como por exemplo, as
notas de rodapé, as referéncias feitas a outros
textos ou as conexdes explicitamente indicadas
— que convidam o leitor a adiantar ou voltar atras
na leitura de um texto especifico — desempenha
a fungdo proxima daquela a ser preenchida
pelos links digitais. No entanto, na tela essas
ligagdes vao além de expansdes ou relagdes
secundarias e passam a ser centrais na
estruturacgéo do texto. (BRAGA, 2005, p. 146)
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Contudo, iremos nos concentrar no hipertexto
eletrbnico, que trouxe varias mudangas para as
formas convencionais de escrita, agregando ao seu
conteudo cada vez mais recursos. Além disso, ndo
podemos deixar de citar a dinamicidade e
interatividade que diferem o hipertexto eletrénico dos
textos e hipertextos impressos, visto que o primeiro
encontra-se em constante movimento.

Essa escrita eletrbnica ou hipertexto multimodal,
rico em sons e imagens, recebe o nome de hipermidia,
que é justamente a juncdo de elementos ndo-textuais
em um mesmo documento, enriquecendo o conteudo
e permitindo ao leitor criar uma variedade de sentidos
a partir da compreenséao das informacdes.

O hipertexto multimodal, contendo textos,
imagens e sons, € chamado, hoje, de
multimidia ou hipermidia. O hipertexto
multisensorial ndo é apenas mais uma midia
cujo acesso a informagéo se torna mais ludico.
Entre os livros e a hipermidia de hoje, a diferenga
fundamental reside em que a hipermidia
permite a retradugdo desse codigo comum (o
alfabeto e o digital) fora do espago e do espirito
e dos sentidos humanos. Nao é dificil se dar
conta de que os livros podem nos fazer
interiorizar (e o fazem com efeito) a maior parte
e mesmo toda a nossa “experiéncia externa da
vida real” potencial. O audiovisual e os mundos
virtuais dos computadores, por sua vez, coletam
0 material interno — nossos processos mentais
mais preciosos — para leva-los para o exterior,
nas telas. Os dispositivos hipertextuais
constituem uma espécie de reificagdo e
exteriorizagcdo dos processos de leitura.
(PARENTE,, 1999, p. 82).

O hipertexto e a hipermidia, sobretudo os
eletrébnicos, com toda sua dinamicidade,
revolucionaram as formas convencionais de escrita
e, conseqlentemente, de leitura. Essas mudancas
sdo visiveis em todos os campos que se utilizam de
tais recursos, e, nao seria diferente no ramo
jornalistico.

Conforme afirma Cavalcante (2005, p. 163), “Na
comunicagao, o hipertexto constitui-se como um
suporte capaz de agregar muitas midias (sons,
imagens, escrita), transformando-se numa ferramenta
hipermidiatica”.

Assim, com vista nesta “ferramenta
hipermidiatica”, ndo nova mas, com maior freqiiéncia
de uso nos dias atuais, € possivel pecerber, a partir
dos estudos realizados, que o uso de tal recurso
proporciona ao jornalismo varias mudancas tanto
para os que fazem como para os que |éem o jornal.

2.1 O Hipertexto, a Hipermidia e seus
beneficios para o Jornalismo

A utilizagdo do hipertexto e da hipermidia pelos
profissionais de comunicacdo trouxe vérias
mudancas para as formas de producéo jornalistica.
Em nosso trabalho optamos por estudar os beneficios
trazidos pelo uso de tal recurso. Durante o estudo
foram notados varios beneficios, dentre os quais
destacamos:

# Agilidade e praticidade no acesso as
informacgdes.

# Enriquecimento de conteudo.
# Facilidade na elaboracdo das suites.
# Funcao explicativa dentro da noticia.

Os beneficios citados acima sgo apenas alguns
dos varios que a hipertextualidade e a
hipermidiatizacdo possibilitam ao jornalismo e aos
seus leitores. Para um melhor esclarecimento acerca
do uso destes recursos no Jornalismo eletrénico,
resolvemos trazer uma breve explicacao acerca dos
beneficios anteriormente citados.

A agilidade e praticidade no acesso as
informacdes, pode-se explicar pela forma como séo
organizadas as informagdes dentro da noticia, pois,
diferentemente do jornal impresso, no jornal eletrénico,
as informacgdes referentes as sec¢des, ou cadernos,
encontram-se logo na pagina inicial do website,
fazendo com que, dessa forma, o leitor do jornal
eletrdnico tenha acesso as informagé&oes disponiveis
em tempo mais habil que o leitor do jornal
convencional, ou impresso.

O enriquecimento de conteudo, por sua vez, pode-
se explica pelo fato de dentro de uma mesma noticia
haver varios links que trazem outras informacgdes
relacionadas ao assunto noticiado. Além de permitir
que o leitor, através dos links, naveguem pelas
informacdes e pelos conteudos das noticias de forma
livre, criando seu proprio caminho, acessando a
noticia de maneira livre e conforme a sequiéncia criada
por ele mesmo.

Um outro beneficio adquirido através da internet
na atividade jornalistica tem ligacdo com a
elaboracdo das suites. Suite € um termo jornalistico
que denomina uma reportagem que explora os
desdobramentos de um fato que ja foi noticia nas
edi¢bes anteriores de um veiculo de comunicagéo.
O hipertexto e a hipermidia proporcionaram esse
avanco, ja que na formulag&o da suite ndo se torna
mais necessario fazer um logo retrospecto do fato
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que esta sendo noticiado. O hipertexto encarrega-se
de mostrar ao leitor tudo que aconteceu anteriormente,
com até uma maior riqueza de detalhes. Por meio de
alguns cliques, é possivel acessar as paginas nas
quais estao contidas todas as outras noticias
referentes ao que se esta lendo.

Uma outra vantagem é a maior (ou facilidade de)
compreensao dos fatos noticiados permitida por meio
do hipertexto e da hipermidia. Com esses recursos
se torna mais facil explicar informac¢des contidas nas
matérias. O caso citado anteriormente do jornal The
San Jose Mercury Center exemplifica este ponto, ja
que arquivos de audio e de texto foram anexados
como provas do que se estava afirmando na
reportagem do jovem jornalista Mark Hull. Um exemplo
do site de noticias G1 também ilustra bem esta
afirmac¢do. Em uma matéria sobre o desparecimento
da garota Madeleine McCain, foi possivel
disponibilizar um link que direcionava o internauta a
um relatério sobre o caso, o que aumentou o
entendimento do mesmo acerca do desenrolar dos
fatos.

O uso do hipertexto e da hipermidia na producao
jornalistica proporciona estes e outros beneficios,
além de permitir uma maior interacdo e integracéo
cultural, social e educativa, possibilitando que os
leitores se tornem pessoas com maior visibilidade
de mundo - pois terdo acesso a um numero maior de
informacdes - e, em conseqliéncia, mais criticas
diante da sociedade.

CONSIDERAGOES FINAIS

Apés a revisdo de literatura e com base nos
estudos até entdo realizados, foi possivel se observar
que a necessidade de acesso as informacgdes
produzidas existe desde os tempos antigos. Mas ao
longo de sua histéria, o Jornalismo passou por varias
mudancas e adaptacoes.

Grande parte dessas mudancas se deram devido
aos avancgos tecnolégicos. Com o surgimento das
Tecnologias de Informac&do e Comunicacdo e com a
explosdo da Internet, as informagdes passaram a ser
produzidas nos mais variados suportes, e cada vez
mais rapidamente.

Mas, ao longo dos anos, a partir do aumento da
producdo de conhecimento, decorrente dos avangos
e evolugdes tecnoldgicas, surgiu a necessidade de
se usar um método mais rapido para a publicacéo e
0 acesso as noticias, principalmente no meio
eletrénico, onde a publicagdo ocorre bem mais
rapidamente que no meio convencional - impresso.

Com o aumento descontrolado na producao de
informacgdes, a hipertextualidade surge como uma
maneira facilitadora de agregar conteudos
relacionados, poupando, assim, o tempo do leitor e
permitindo que este tenha acesso a varias noticias
em um espaco de tempo bem menor, proporcionando
uma maior colaboragdo para a difusdo da
informacéo.

O uso do hipertexto e da hipermidia no jornalismo
eletrbnico é uma maneira facilitadora de publicacéo
e de acesso as noticias, pois permite que o leitor crie
seu proprio caminho através dos links disponiveis
no corpo das noticias.

Assim, a hipertextualidade é de grande
importancia para a producao jornalistica e para a
acessibilidade as noticias. Pois, além das vérias
vantagens que o hipertexto e a hipermidia
proporcionam aos leitores, estes recursos permitem
ainda melhorias nos servicos e ganho de tempo
durante a produgé&o de jornais.
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